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1. Allgemeines 

Ihre personenbezogenen Daten („Daten“) sind bei uns, Versicherungsmakler Hubinger 

GmbH, in sicheren Händen! Als Verantwortlicher bin ich dazu verpflichtet, Ihre Daten zu 

schützen und nehme diesen Auftrag auch sehr ernst. Bitte nehmen Sie sich Zeit für diese 

Datenschutzinformation und erfahren Sie, warum ich Ihre Daten erhebe und in welcher 

Form ich sie verarbeiten werden. Dieser Text dient der Information, er legt keine vertrag-

lichen Rechte oder Pflichten fest. 

• Über die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen des Besuchs auf unserer 

Website informieren wir Sie in Punkt 4; 

• Über die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen einer Geschäftsbeziehung 

zu Kunden inkl. etwaiger damit in Zusammenhang stehender Direktwer-

bung und dem Versand unseres Newsletters informieren wir Sie in Punkt 5; 

• Über die Verarbeitung Ihrer Daten als versicherte Personen, mitversicherte 

Personen, rückversicherte Personen, Prämienzahler, Vinkulargläubige, Be-

günstigte, Geschädigte, Schädiger, Fahrzeuglenker sowie Pfand- und Abtre-

tungsgläubige von Versicherungen informieren wir Sie in Punkt 6; 

• Über die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen einer direkten oder indi-

rekten Geschäftsbeziehung zu unseren Kooperationspartnern, insbe-

sondere im Rahmen der Vermittlung von Vertragsbeziehungen zwischen un-

seren Kunden und Ihnen informieren wir Sie in Punkt 7; 

• Über die Verarbeitung Ihrer Daten zum Zwecke der Geltendmachung, Aus-

übung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfah-

rensführung vor Behörden (einschließlich Gerichten) informieren wir 

Sie in Punkt 8; 

• Über die Verarbeitung Ihrer Daten zum Zwecke der Erfüllung  

unternehmens-, finanz-, steuer- und abgabenrechtlicher Verpflich-

tungen informieren wir Sie in Punkt 9; 
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2. Was sind personenbezogene Daten? 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder iden-

tifizierbare natürliche Person beziehen (z.B. Name, Kontaktdaten, Rechnungsdaten, IP-

Adresse). 

3. Wie werden Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet? 

Je nachdem, ob Sie unsere Website besuchen, unseren Newsletter abonnieren, wir in einer 

Geschäftsbeziehung zu Ihnen als (potentiellen) Kunden oder Kooperationspartner stehen, 

verarbeiten wir Ihre Daten auf die in den folgenden Punkten im Detail geschilderte Art und 

Weise. 

4. Datenverarbeitung beim Besuch unserer Website 

4.1. Datenverarbeitung zur Anzeige der Website 

4.1.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen, Speicherdauer 

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Bei Ihrem Besuch unserer Web-

site verarbeiten wir Ihre Daten, um Ihnen die Website bereitzustellen. Auf der Website 

können Sie bestimmte Informationen über unser Unternehmen einsehen und downloaden. 

Die Datenverarbeitung erfolgt, um Ihnen einen von Ihnen ausdrücklich gewünschten 

Dienst, nämlich unsere Website, zur Verfügung zu stellen. Rechtsgrundlage ist § 165 Abs 3 

Telekommunikationsgesetz 2021 (im Folgenden: TKG 2021) iVm Art 6 Abs 1 lit f DSGVO 

(berechtigtes Interesse: Bereitstellung der Funktionalität der Website). 

Verarbeitete Daten: HTTP-Anfrage des Clients (d.h. in der Regel des Browsers des Web-

site-Besuchers), Adresse der angefragten Seite oder Datei (URL samt Domain) sowie Inhalt 

der angefragten Seite oder Datei, IP-Adresse des Endgeräts des Website-Besuchers, Da-

tum und Uhrzeit der Anfrage, HTTP-Antwort des Servers (einschließlich HTTP-Statuscode 

und HTTP-Antwort-Größe), HTTP-Referrer-URL (Adresse der verweisenden Seite, von der 

die Anfrage stammt), Geräteinformationen (User-Agent). 
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Speicherdauer: Wie speichern Ihre Daten für die Dauer Ihres Besuchs auf unserer Web-

site. 

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Wir erstellen Logfiles, in denen 

wir die Zugriffe auf unsere Website protokollieren. Diese Logfiles dienen dazu, Cyberatta-

cken oder andere unberechtigte Zugriffe erkennen und nachvollziehen zu können. Die Da-

tenverarbeitung erfolgt, um Ihnen einen von Ihnen ausdrücklich gewünschten Dienst, 

nämlich unsere Website, unter Einhaltung der Grundprinzipien der Datensicherheit (Ver-

traulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit) zur Verfügung zu stellen. Rechtsgrundlage ist 

§ 165 Abs 3 TKG 2021 iVm Art 6 Abs 1 lit f DSGVO (berechtigtes Interesse: Sicherheit un-

serer Website). 

Verarbeitete Daten: HTTP-Anfrage des Clients (d.h. in der Regel des Browsers des Web-

site-Besuchers), Adresse der angefragten Seite oder Datei (URL samt Domain), IP-Adresse 

des Endgeräts des Website-Besuchers, Datum und Uhrzeit der Anfrage, HTTP-Antwort des 

Servers (einschließlich HTTP-Statuscode und HTTP-Antwort-Größe), HTTP-Referrer-URL 

(Adresse der verweisenden Seite, von der die Anfrage stammt), Geräteinformationen (U-

ser-Agent). 

Speicherdauer: Wir speichern Ihre Daten für sechs Monate nach Eintragung in das Logfile. 

Eine längere Speicherdauer kann für den Zweck der Geltendmachung, Ausübung oder Ver-

teidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Behörden (einschließlich 

Gerichten) erforderlich sein (siehe Punkt 8). Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist 

diesfalls Art 6 Abs 1 lit f DSGVO (berechtigtes Interesse: Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie Verfahrensführung vor Behörden). 

Die Bereitstellung der angeführten Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrie-

ben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, 

diese Daten bereitzustellen. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Ihnen die Website 

nicht anzeigen können, wenn Sie uns die entsprechenden Daten nicht zur Verfügung stel-

len. 
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4.1.2. Empfänger von Daten 

Für den Betrieb unserer Website ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den folgenden Emp-

fängern zu den folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen durch 

Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

Für den Zweck des Hostings und zur Auslieferung der Website(s) an Ihr Endgerät legen wir 

die Daten dieses Abschnittes den folgenden Unternehmen Daten offen: 

easyname GmbH Canettistraße 5/10 1100 Wien (AT) Firmenbuch: 402196s Handelsgericht 

Wien  (Auftragsverarbeiter) 

4.2. Kontaktformular 

4.2.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Beim Absenden einer Anfrage über das Kontaktformular werden folgende Daten verarbei-

tet, um das Kontaktformular verwenden zu können und uns Ihre Anfrage zu übermitteln. 

Diese Datenverarbeitung erfolgt, um Ihnen einen von Ihnen ausdrücklich gewünschten 

Dienst, nämlich unser Kontaktformular, zur Verfügung zu stellen (§ 165 Abs 3 TKG 2021 

iVm Art 6 Abs 1 lit f DSGVO (berechtigtes Interesse: Bereitstellung der Funktionalität des 

Kontaktformulars)): 

• IP Adresse des Website-Besuchers,  

• E-Mailadresse, 

• Nachricht samt Betreff (Feld „Bemerkungen“), 

• Firma, 

• Titel, 

• Vorname und Nachname, 

• Adresse, 

• Telefonnummer 

Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vor-

geschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht 
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verpflichtet, diese Daten bereitzustellen. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass das Kon-

taktformular nicht funktioniert und wir Ihre Anfrage nicht bearbeiten können, wenn Sie uns 

die entsprechenden Daten nicht zur Verfügung stellen.  

Sie können uns über das Kontaktformular im Feld „Bemerkungen“ weitere Information zu-

kommen lassen. Wenn Sie uns weitere Daten bekanntgeben, verarbeiten wir diese Daten, 

damit Sie mit uns Kontakt aufnehmen können (§ 165 Abs 3 TKG 2021 iVm Art 6 Abs 1 lit f 

DSGVO (berechtigtes Interesse: Bereitstellung der Funktionalität des Kontaktformulars)). 

Die Bereitstellung dieser Daten ist ebenso weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrie-

ben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, 

diese Daten bereitzustellen. 

Unsere anschließende Kommunikation mit Ihnen erfolgt auf der Rechtsgrundlage des § 165 

Abs 3 TKG 2021 iVm Art 6 Abs 1 lit f DSGVO (berechtigtes Interesse: Kontaktaufnahme 

auf Ihren Wunsch). Falls Sie uns als (potenzieller) Kunde kontaktieren, verarbeiten wir Ihre 

Daten wie unter Punkt 5 beschrieben. 

4.2.2. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Wir speichern Ihre Daten, um mit Ihnen Kontakt aufnehmen zu können, für drei Jahre ab 

Ihrer letzten Kommunikation. Danach speichern wir Ihre Daten für einen unbegrenzten 

Zeitraum zu internen Archivzwecken. Eine Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt jedoch 

nicht. 

Zur Möglichkeit einer längeren Dauer der Verarbeitung zum Zwecke der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Be-

hörden (einschließlich Gerichten) sehen Sie bitte Punkt 8. 

4.2.3. Empfänger von Daten 

Für den Betrieb des Kontaktformulars ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den folgenden 

Empfängern zu den folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen durch 

Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

Für den Zweck des Hostings und zur Auslieferung der Website(s) an Ihr Endgerät legen wir 

die Daten dieses Abschnittes den folgenden Unternehmen Daten offen: 
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SEIMO Mobile Marketing GmbH (Auftragsverarbeiter) 

4.3. Cookies auf unserer Website 

Zur Optimierung unseres Website-Angebotes setzen wir Cookies und Cookie-ähnliche 

Technologien ein. Im Folgenden wird Ihnen erklärt, was Cookies und Cookie-ähnliche Tech-

nologien sind und wofür Cookies verwendet werden. 

Cookies sind Datenspeicher, die aus einem Namen und einem Wert bestehen. Beim Aufruf 

einer Website im Browser Ihres Endgeräts können Cookies vom Server übermittelt und auf 

Ihrem Endgerät (Computer, Smartphone, …), üblicherweise in Ihrem Browser, gespeichert 

werden. Browser speichern und übermitteln Cookies, solange sie nicht gelöscht werden, 

bei jedem Seitenaufruf zurück an den Webserver, der das Cookie gesetzt hat. Abhängig 

vom Inhalt der Cookies können Websites das Endgerät und damit auch Sie wiedererken-

nen. Die betroffenen Personen beim Besuch unserer Website sind immer die Website-Be-

sucher. 

Cookies können bezüglich ihrer Lebensdauer (Session Cookies und dauerhafte Cookies) 

oder anhand der ihr zugehörigen Domain (First-Party-Cookies oder Third-Party-Cookies) 

unterschieden werden.  

Session Cookies sind temporäre Cookies. Sie werden gespeichert, bis der Browser ge-

schlossen wird, falls sie nicht davor gelöscht werden. 

Dauerhafte Cookies (persistente Cookies) bleiben bis zum Ablauf einer von der Website 

definierten Lebensdauer gespeichert, falls sie nicht davor gelöscht werden. Bei jedem Coo-

kie ist im Feld „Speicherdauer“ angegeben, wie lange die Cookies nach ihrer Setzung ge-

speichert werden. 

Eigene Cookies (First-Party-Cookies) werden von unserer Website gesetzt und ausgelesen. 

Falls die aus den Cookies ausgelesenen Daten an Dritte übermittelt werden, geben wir dies 

in der Beschreibung des Dienstes an. 

Drittanbieter-Cookies (Third-Party-Cookies) werden von Dritten gesetzt und können auch 

von Dritten ausgelesen werden. 
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In dieser Datenschutzinformation verwenden wir im Folgenden den Begriff „Cookie“ auch 

für Cookie-ähnliche Technologien (Local Storage und Session Storage), die personenbezo-

gene und nicht personenbezogene Daten auf Ihrem Endgerät speichern und/oder auslesen. 

Im Local Storage und im Session Storage werden Daten wie in Cookies gespeichert. Tech-

nisch unterscheidet sich der Local Storage und der Session Storage von Cookies, sie dienen 

jedoch demselben Zweck wie Cookies. Daten im Local Storage werden gespeichert, bis sie 

gelöscht werden. Daten im Session Storage werden wie Session Cookies nur temporär 

gespeichert, bis der Browser geschlossen wird, falls sie nicht davor gelöscht werden. 

Wenn wir in dieser Datenschutzinformation den Begriff „Cookies“ verwenden, umfasst dies 

auch Cookie-ähnliche Technologien. Vom Begriff „technisch notwendige Cookies“ sind da-

her auch technisch notwendige Daten im Local Storage und im Session Storage umfasst. 

Wir nutzen ausschließlich für die Anzeige der Website technisch erforderliche Cookies. 

4.3.1. Einsatz von technisch erforderlichen Cookies  

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: § 165 Abs 3 TKG 2021 iVm Art 6 Abs 1 lit f DSGVO 

(berechtigtes Interesse): Die Setzung dieser Cookies dient unserem berechtigten Interesse 

an der Bereitstellung der Funktionalität der Website. 

Zweck der Verarbeitung: Diese Cookies dienen der Bereitstellung der Grundfunktionali-

tät der Website. 

Wir verarbeiten die in der nachfolgenden Tabelle enthaltenen Cookies für die dort festge-

legte Dauer zum dort beschriebenen Zweck auf Ihrem Endgerät (z.B. Computer, Mobilte-

lefon oder Tablet): 

Cookie-Name Beschreibung Speicherdauer nach Setzung des 
Cookies 

  1 Stunde 
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  1 Stunde 

wpEmojiSettingsSupports Zweck: Wir verwenden das Cookie, um 

zu speichern, ob der Browser Emojis 

unterstützt. 

Verarbeitete Daten: Ob der Browser 

Emojis unterstützt sowie Zeitstempel. 

Art des Cookies: Session Storage. 

Session 

 

Die Bereitstellung der in der Tabelle angeführten, personenbezogenen Daten ist weder 

gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss er-

forderlich. Sie sind nicht verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die 

Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten kann jedoch zur Folge haben, dass Sie 

die Website oder einzelne Funktionalitäten der Website überhaupt nicht oder nicht im vollen 

Umfang verwenden können. 

5. Datenverarbeitung über unsere Kunden und Interessenten 

5.1. Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung der Geschäftsbeziehung 

5.1.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Im Zuge unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen als unseren Kunden und Interessenten 

verarbeiten wir Ihre Daten auf (vor-)vertraglicher Grundlage (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), 

nämlich zu den Zwecken der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung der Geschäfts-

beziehung, insbesondere zur Kundenverwaltung und Kundenbetreuung (Versicherungsver-

mittlung und Beratung in Versicherungsangelegenheiten, insbesondere die Vorbereitung 

und der Abschluss von Versicherungsverträgen, die Mitwirkung bei der Verwaltung und 

Erfüllung, insbesondere im Schadensfall, weiters die Vermittlung von Bausparverträgen). 
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Diese Datenkategorien werden im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung zu Kunden zu den 

vorstehend angeführten Zwecken verarbeitet, sofern Sie nicht für eine juristische Person 

oder sonstige Person mit Rechtspersönlichkeit auftreten: 

•  Kontaktdaten/Personaldaten* (Name, Adresse, Emailadresse, Fax, Messen-

ger, Telefonnummer, Geburtsdatum, Geschlecht, Familienstand, Kranken-

versicherung); 

• Legitimationsdaten/Ausweisdaten*; 

• Finanzdaten/Kontodaten/Zahlungsdaten* (Bankdaten, Kreditkartendaten, 

allenfalls Daten zur Bonität, Vermögen); 

• Vertragsdaten* (Zeitpunkt, Inhalt, Kundenkategorie); 

• Dokumentationsdaten (behördliche Protokolle, Gutachten, Urteile); 

• Polizzendaten (Polizzennummer, Beginn, Ablauf, Prämiendaten/Tarif, Versi-

cherungssummen, Deckungsumfang, Bonus/Malus, Versicherungsart/Spar-

ten, Beschreibung versicherte Sache, Risikodaten, Personenrisken, Sachris-

ken, Vinkulierungsdaten, Stornodaten, Ablehnungsdaten, Fahrzeugdaten, 

Kfz-Unterlagen, einbezahlte Prämie, Gewinnbeteiligung, Wertstände); 

Geschäftsunterlagen/Rechnungsdaten (Eingangs-, Ausgangs-, Buchungsbe-

lege); 

• von Ihnen übermittelte Daten (Korrespondenz, Texteingaben, Fotografien, 

Videos); 

• sonstige personenbezogene Daten (Hobbies, etc.); 

• Informationen über Ihre Zufriedenheit mit unseren Leistungen (insbeson-

dere im Rahmen des Kundenfragebogens). 

Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist nicht gesetzlich vorgeschrieben. Die Be-

reitstellung der oben mit einem Asterisk (*) gekennzeichneten Daten ist aber für einen 

Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind im Falle eines aufrechten Vertrages mit uns ver-

pflichtet, uns diese Daten bereitzustellen, damit wir das Vertragsverhältnis abwickeln kön-

nen, die Bereitstellung der Daten ist insoweit vertraglich vorgeschrieben. Bitte haben Sie 

Verständnis dafür, dass wir Geschäftsfälle nicht bearbeiten könnten, wenn uns die oben 

genannten, dafür erforderlichen personenbezogenen Daten nicht zur Verfügung stehen. 
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Die Bereitstellung der oben nicht mit einem Asterisk (*) gekennzeichneten Daten ist für 

einen Vertragsabschluss nicht erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, die Daten bereitzu-

stellen. Bitte haben Sie jedoch Verständnis dafür, dass wir die mit einem Asterisk (*) ge-

kennzeichneten personenbezogenen Daten nicht berücksichtigen können, wenn Sie uns 

diese Daten nicht nicht zur Verfügung stehen. Dies kann die Konsequenz haben, dass wir 

Geschäftsfälle nicht vollumfänglich behandeln könnten oder Ihre Informationen oder Prä-

ferenzen nicht berücksichtigen könnten, da uns erforderliche Daten nicht zur Verfügung 

stehen. 

Wenn Sie für eine juristische Person, mit der wir in einer Kunden-Geschäftsbeziehung ste-

hen oder eine solche anbahnen oder abwickeln, uns gegenüber auftreten (dies betrifft ins-

besondere Mitarbeiter juristischer Personen), verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Da-

ten aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Anbahnung, 

Aufrechterhaltung und Abwicklung der Geschäftsbeziehung mit der juristischen Person, für 

die sie auftreten. Diese Datenkategorien werden im Rahmen unserer Geschäftsbeziehun-

gen zu den vorstehend angeführten Zwecken von Ihnen verarbeitet: 

•  Kontaktdaten/Personaldaten* (Name, Adresse, Emailadresse, Fax, Messen-

ger, Telefonnummer, Geburtsdatum, Geschlecht, Familienstand, Kranken-

versicherung); 

• Legitimationsdaten/Ausweisdaten; 

• Finanzdaten/Kontodaten/Zahlungsdaten* (Bankdaten, Kreditkartendaten, 

allenfalls Daten zur Bonität, Vermögen); 

• Vertragsdaten* (Zeitpunkt, Inhalt, Kundenkategorie); 

• Dokumentationsdaten (behördliche Protokolle, Gutachten, Urteile); 

• Polizzendaten (Polizzennummer, Beginn, Ablauf, Prämiendaten/Tarif, Versi-

cherungssummen, Deckungsumfang, Bonus/Malus, Versicherungsart/Spar-

ten, Beschreibung versicherte Sache, Risikodaten, Personenrisken, Sachris-

ken, Vinkulierungsdaten, Stornodaten, Ablehnungsdaten, Fahrzeugdaten, 

Kfz-Unterlagen, einbezahlte Prämie, Gewinnbeteiligung, Wertstände); 

• Geschäftsunterlagen/Rechnungsdaten (Eingangs-, Ausgangs-, Buchungsbe-

lege); 
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• von Ihnen übermittelte Daten (Korrespondenz, Texteingaben, Fotografien, 

Videos); 

• sonstige personenbezogene Daten (Hobbies, etc.); 

Informationen über Ihre Zufriedenheit mit unseren Leistungen (insbesondere im Rahmen 

des Kundenfragebogens).Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist nicht gesetzlich 

vorgeschrieben. Die Bereitstellung der oben mit einem Asterisk (*) gekennzeichneten Da-

ten ist aber für einen Vertragsabschluss erforderlich. Die juristische Person, für die Sie 

auftreten, ist im Falle eines aufrechten Vertrages mit uns verpflichtet, uns diese Daten 

bereitzustellen, damit wir das Vertragsverhältnis abwickeln können; die Bereitstellung der 

Daten ist insoweit vertraglich vorgeschrieben. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir 

Geschäftsfälle nicht bearbeiten könnten, wenn uns die oben genannten, dafür erforderli-

chen personenbezogenen Daten nicht zur Verfügung stehen. Die Bereitstellung der oben 

nicht mit einem Asterisk (*) gekennzeichneten Daten ist für einen Vertragsabschluss nicht 

erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, die Daten bereitzustellen. Bitte haben Sie jedoch 

Verständnis dafür, dass wir die mit einem Asterisk (*) gekennzeichneten personenbezoge-

nen Daten nicht berücksichtigen können, wenn Sie uns diese Daten nicht nicht zur Verfü-

gung stehen. Dies kann die Konsequenz haben, dass wir Geschäftsfälle nicht vollumfänglich 

behandeln könnten oder Ihre Informationen oder Präferenzen nicht berücksichtigen könn-

ten, da uns erforderliche Daten nicht zur Verfügung stehen. 

Wenn Sie uns weitere Daten bekanntgeben, verarbeiten wir diese zur Wahrung unserer 

berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Verbesserung der Qualität unserer 

Vertragsbeziehung und unserer Leistungserbringung.  

Die Bereitstellung solcher Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben und 

auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, diese Daten 

bereitzustellen. 

Gesundheitsdaten (Daten aus Krankenunterlagen) verarbeiten wir nur auf Basis Ihrer aus-

drücklichen Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO iVm Art 9 Abs 2 lit a DSGVO). Die Be-

reitstellung von Gesundheitsdaten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben 

und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, Ge-

sundheitsdaten bereitzustellen. Bitte haben Sie jedoch Verständnis dafür, dass wir Gesund-

heitsdaten nicht berücksichtigen können, wenn Sie uns diese Daten nicht nicht zur 
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Verfügung stehen. Dies kann die Konsequenz haben, dass wir Geschäftsfälle nicht vollum-

fänglich behandeln könnten oder Ihre Informationen oder Präferenzen nicht berücksichti-

gen könnten, da uns erforderliche Daten nicht zur Verfügung stehen. 

Wir senden Ihnen den Kundenfragbogen postalisch zu, wenn wir Ihnen diesen mangels 

elektronischer Kontaktdaten nicht elektronisch zustellen können. 

Wir verarbeiten darüber hinaus die folgenden Daten, die wir bei Ihnen im Zuge der Anbah-

nung, Aufrechterhaltung und Abwicklung der Geschäftsbeziehung erheben, zum Zweck der 

optimalen Pflege der Geschäftsbeziehung und des Eingehens auf besondere Bedürfnisse 

und Anforderungen zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Verwaltung, Ver-

besserung und Weiterentwicklung unserer Geschäftsbeziehung (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO): 

• Beziehungsdaten (Ergänzende demografische Daten, Daten über Interaktio-

nen, Muster, Präferenzen und Wahrnehmungen) 

Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vor-

geschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht ver-

pflichtet, diese Daten bereitzustellen. 

5.1.2. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Information gemäß Art 14 DSGVO)  

Zum Zweck der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung einer Geschäftsbeziehung 

erheben wir die folgenden Daten über unsere (potentiellen) Kunden aus anderen Quellen: 

Daten bzw. 

Datenkatego-

rien 

Quelle 
öffentlich  

zugänglich 
Zweck 

Kontaktdaten  Website Ihres Unternehmens Ja Kontaktauf-

nahme im Rah-

men einer Ge-

schäftsbeziehung 

(oder deren An-

bahnung) 

Kontaktdaten, 

Finanzdaten 

Öffentliche Bücher (Firmen-

buch und Grundbuch) 

Ja optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 
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Kontaktdaten, 

Interessen, Be-

dürfnisse 

WKO Firmen A bis Z JA optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

Lebenslauf, be-

ruflicher Werde-

gang, Qualifika-

tionen 

Xing, LinkedIn, Instagram teilweise optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

Bonitätsdaten, 

Daten zu ver-

gangenen Zah-

lungsausfällen 

und Insolven-

zen 

Auskunfteien, insbesondere 

Ediktsdatei (https://edikte.jus-

tiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf) 

teilweise Auskunft von 

und Datenaus-

tausch mit Aus-

kunfteien (z.B. 

Österreichischer 

Kreditschutzver-

band 1870) zur 

Ermittlung von 

Bonitäts- bzw. 

Ausfallsrisiken  

Interessen, Be-

dürfnisse, Boni-

tät, Schadens-

verlauf bisheri-

ger Versiche-

rungen 

Versicherer Nein optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

Auskünfte über 

Aktuelle Ver-

tragsdaten, 

persönliche Da-

ten, Kontover-

bindungen, An-

sprechperso-

nen, offene und 

bezahlte Prä-

mien, Versi-

cheurgnsschä-

den 

Versicherer  

(Anfrage, Onlinezugänge, 

OMDS, Bipro) 

Nein optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

 

5.1.3. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Zur Vertragserfüllung verarbeiten wir Ihre Daten bis zur beiderseitigen Erfüllung des Ver-

tragsverhältnisses. 

https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
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Daten von Interessenten, mit denen wir keinen Vertrag abgeschlossen haben, speichern 

wir zum Zweck der Evidenzhaltung für drei Jahre ab dem letzten Kontakt nach Auflösung 

des letzten vermittelten Versicherugnsvertrages. Diese Speicherung Ihrer Daten erfolgt zur 

Wahrung unseres berechtigten Interesses an einer möglichen zukünftigen Vertragsanbah-

nung (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). 

Zur Möglichkeit einer längeren Dauer der Verarbeitung zum Zwecke der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Be-

hörden (einschließlich Gerichten) sehen Sie bitte Punkt 8. 

5.1.4. Empfänger von Daten 

Für die Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung unserer Geschäftsbeziehungen mit 

unseren Kunden ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den folgenden Empfängern zu den 

folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen durch Übermittlung, Ver-

breitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

Der Tätigkeit als Makler ist inhärent, dass wir unterschiedliche Produkte und Dienstleistun-

gen vermitteln. Da wir unsere Leistungen individuell auf Sie zuschneiden, arbeiten wir da-

her (überwiegend einzelfallbezogen) mit verschiedenen Kooperationspartnern und Dienst-

leistern zusammen, um für Sie Leistungen zu erbringen. Wir können in der folgenden Ta-

belle daher zum Teil nur Empfängerkategorien anführen. 

Empfänger 
Datenkate-

gorien 
Zweck 

Rechts-

grundlage 

Sitz des 

Empfängers 

Grundlage 

für Über-

mittlung in 

ein Dritt-

land 

VARIAS OG Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che, Vorsor-

gerechner, 

Durchführung 

des Bera-

tungsprozes-

ses, elektro-

nische Unter-

schrift 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

SELSA Intelli-

gence AG für 

Potenziell alle 

oben 

Tarifverglei-

che 

Keine Österreich Nicht erfor-

derlich, da 
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Internet, 

neue Medien 

und E-Com-

merce 

angeführten 

Datenkatego-

rien 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

TOGETHER 

CCA GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

CRM-System 

Tarifberech-

nung, Daten-

übermittlung 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

MAKLERNET 

VA GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

CRM-System Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Peter Bischof 

(Der-Versi-

cherungs-

makler.at) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

easy-dsgvo 

as-consulting 

Unterneh-

mensbera-

tung Arno 

Slepice 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Datenschutz-

management 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Verag Versi-

cherungs-

makler GMBH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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vorliegend 

Courtage 

Control Con-

sulting GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Provisionsab-

rechnung, 

Datenab-

gleich mit 

Versicherern 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

g&o broker-

net GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Maklerver-

waltung, Be-

stands- und 

Provisions-

controlling 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Microsoft Ire-

land Opera-

tions Limited, 

Microsoft 

Corporation 

(USA) (Mi-

crosoft Office 

365) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Verwendung 

der Office-

Suite inkl 

M365 Copilot 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich, 

Irland, USA 

Für dieses 

Drittland 

(USA) liegt 

ein Angemes-

senheitsbe-

schluss der 

EU-Kommis-

sion vor. Der 

genannte 

Empfänger 

ist entspre-

chend dem 

EU-U.S. Data 

Protection 

Framework, 

das dem An-

gemessen-

heitsbe-

schluss der 

EU zugrunde 

liegt, zertifi-

ziert und un-

terliegt daher 

dem Anwen-

dungsbereich 

des Ange-

messenheits-

beschlusses. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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Microsoft Ire-

land Opera-

tions Limited, 

Microsoft 

Corporation 

(USA) (Mi-

crosoft Office 

365) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Verwendung 

der Office-

Suite inkl 

M365 Copilot 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Gewährleis-

tung der 

Funktionalität 

zur Sicher-

stellung eines 

störungs-

freien und si-

cheren Be-

triebs 

Österreich, 

Irland, USA 

Für dieses 

Drittland 

(USA) liegt 

ein Angemes-

senheitsbe-

schluss der 

EU-Kommis-

sion vor. Der 

genannte 

Empfänger 

ist entspre-

chend dem 

EU-U.S. Data 

Protection 

Framework, 

das dem An-

gemessen-

heitsbe-

schluss der 

EU zugrunde 

liegt, zertifi-

ziert und un-

terliegt daher 

dem Anwen-

dungsbereich 

des Ange-

messenheits-

beschlusses. 

Risk Explorer 

B.V. 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Durchführung 

der Risiko-

analyse für 

Kunden 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Niederlande Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

openAI, Inc Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

(Teil-)Auto-

matisierung 

und Optimie-

rung von Ge-

schäftspro-

zessen 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

USA Geeignete 

Garantien 

nach Art 46 

Abs 2 lit c 

DSGVO: 

Standardda-

tenschutz-

klauseln. 

Eine Kopie 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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erhalten Sie 

hier. 

INFINCO 

GmbH & Co 

KG 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung Fi-

nancial Lines 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Vermittlung 

im Rahmen 

von Financial 

Lines 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Finlex GmbH Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung Fi-

nancial Lines 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Vermittlung 

im Rahmen 

von Financial 

Lines 

Deutschland Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Sandra 

Schreiblehner 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Steuerbera-

tung, Buch-

haltung, 

Lohnverrech-

nung 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Buchhaltung 

und Steuer-

dienste 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Nemetz Ent-

sorgung und 

Transport AG 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Sichere Ver-

nichtung von 

Dokumenten 

und Daten-

trägern 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Sichere Ver-

nichtung von 

Dokumenten 

und Daten-

trägern 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Kooperati-

onspartner, 

insbesondere 

Versiche-

rungsunter-

nehmen, Fi-

nanzierungs-

unternehmen 

und Baus-

parkassen 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Vermittlung 

von Dienst-

leistungen 

(Finanzierun-

gen und Ver-

sicherungs-

leistungen) 

Im Falle di-

rekter Ge-

schäftsbezie-

hungen zwi-

schen Kun-

den und Ko-

operations-

partnern: 

Art 6 Abs 1 

lit b DSGVO: 

Erfüllung 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

https://openai.com/policies/data-processing-addendum/
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eines Ver-

trags, oder 

zur Durch-

führung vor-

vertraglicher 

Maßnahme 

 

Im Falle indi-

rekter Ge-

schäftsbezie-

hungen zwi-

schen Kun-

den und Ko-

operations-

partnern: 

Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO 

Berechtigte 

Interessen: 

Anbahnung, 

Aufrechter-

haltung und 

Abwicklung 

der Ge-

schäftsbezie-

hung für un-

sere Kunden 

Unterneh-

mensberater 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Optimierung 

der Ge-

schäftstätig-

keit und Un-

ternehmens-

prozesse 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Optimierung 

der unter-

nehmeri-

schen Tätig-

keit  

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Rechtsan-

wälte und 

Steuerbera-

ter 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Evaluierung 

und Herstel-

lung der Ein-

haltung 

rechtlicher 

Verpflichtun-

gen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

der uns tref-

fenden recht-

lichen Ver-

pflichtungen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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Zahlungs-

dienstleister 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Zurverfü-

gungstellen 

des Bezahl-

dienstes 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Zurverfü-

gungstellen 

verschiede-

ner Zah-

lungsmög-

lichkeiten 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Inkasso-

dienstleister 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Eintreibung 

offener For-

derungen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

effiziente Ein-

treibung offe-

ner Forde-

rungen. 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Wirtschafts-

auskunfteien 

Anrede, Vor-

name, Nach-

name, An-

schrift, Boni-

tätsdaten 

Einmeldung 

offener For-

derungen 

und von Zah-

lungserfah-

rungsdaten 

an Wirt-

schaftsaus-

kunfteien 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

der Unter-

nehmer, die 

Bonitätsda-

ten abfragen, 

an der Ver-

meidung von 

Zahlungsaus-

fällen  

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

      

 

5.2. Elektronische Direktwerbung auf Basis von § 174 Abs 4 TKG 

5.2.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Wir verarbeiten Daten unserer Kunden (nicht jedoch Daten bloßer Interessenten) zum 

Zwecke der elektronischen Direktwerbung in Form von E-Mails/SMS (Zusendung elektro-

nischer Katalog, Newsletter über eigene ähnliche Produkte/Dienstleistungen, Zufrieden-

heitsumfragen, Gratulationsschreiben, statistische Auswertungen). Hierbei erfolgt die 
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elektronische Direktwerbung an unsere Kunden ausschließlich im Rahmen des § 174 Abs 4 

TKG 2021. 

Folgende Daten werden zur Direktwerbung per E-Mail verarbeitet: 

• Anrede 

• Vorname, Nachname 

• E-Mailadresse/Telefonnummer 

• Daten über bei uns bereits gekaufte Produkte/ bei uns bereits in Anspruch 

genommene Dienstleistungen 

Wir verarbeiten Ihre Daten insbesondere auch, um Sie in regelmäßigen Abständen mittels 

eines Newsletters über Neuigkeiten in den Bereichen Versicherungsschutz  zu informieren. 

Für die Verwaltung der Newsletter-Abonnenten und das Verschicken der Newsletter werden 

folgende Daten von Ihnen verarbeitet: 

• E-Mail-Adresse, 

• Vor- und Nachname, 

• Zeitpunkt der Anmeldung zum Newsletter, 

• Zeitpunkt der Abmeldung vom Newsletter, 

• versendete Newsletter. 

Zur Analyse der versendeten Newsletter werden beim Lesen des Newsletters folgende Da-

ten von Ihnen erhoben und weiterverarbeitet: 

• IP-Adresse (des Geräts, auf welchem der Newsletter gelesen wird), 

• Präferenzen beim Lesen des Newsletters (Klickverhalten), 

• Blockierung und Markierung als Spam,  

• Zeitpunkt des Öffnens des Newsletters,  

• angeklickte Links aus dem Newsletter, 

• fehlgeschlagene Zustellversuche. 
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Wenn Sie diese Informationen nicht bereitstellen möchten, bitten wir Sie, sich nicht für den 

Newsletter anzumelden. Sie können sich vom Newsletter jederzeit durch eine E-Mail mit 

Betreff „Unsubscribe Newsletter“ an das Postfach hubinger@hubinger.at sowie in jedem 

ausgesandten Newsletter durch Klicken des darin befindlichen Links abmelden und damit 

Ihre Einwilligung widerrufen. 

Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vor-

geschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht ver-

pflichtet, diese Daten bereitzustellen. Wenn Sie uns die oben angeführten Daten im Zu-

sammenhang mit der Verwaltung der Newsletter-Abonnenten, dem Verschicken der 

Newsletter und der Analyse der versendeten Newsletter nicht bereitstellen, können wir 

Ihnen keine Newsletter zukommen lassen. 

Wir möchten Sie ausdrücklich darüber informieren, dass Sie der Verarbeitung Ih-

rer Daten zum Zwecke der elektronischen Direktwerbung bei der Erhebung der 

elektronischen Kontaktinformation und bei jeder Übertragung per E-Mail an 

hubinger@hubinger.at oder postalisch an Hubinger Versicherungsmakler, Haupt-

straße 20/1/2, A-3021 Pressbaum widersprechen können. 

5.2.2. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Wir verarbeiten Ihre Daten zum Zweck der Direktwerbung nach § 174 Abs 4 TKG nur so 

lange, bis Sie dieser Datenverarbeitung widersprechen. Ohne Widerspruch verarbeiten wir 

Ihre Daten zu diesem Zweck für drei Jahre ab dem letzten Kontakt. Diese Aufbewahrung 

Ihrer Daten zum Zweck der zukünftigen Direktwerbung erfolgt zur Wahrung unseres be-

rechtigten Interesses an der Evidenzhaltung von Kontakten zur Zusendung elektronischer 

Direktwerbung (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). 

Wir verarbeiten die oben angeführten Daten im Zusammenhang mit dem Newsletterver-

sand bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung.  

Zur Möglichkeit einer längeren Dauer der Verarbeitung zum Zwecke der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Be-

hörden (einschließlich Gerichten) sehen Sie bitte Punkt 8. 

mailto:hubinger@hubinger.at
mailto:hubinger@hubinger.at
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5.2.3. Empfänger von Daten 

Für die Direktwerbung nach § 174 Abs 4 TKG ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den 

folgenden Empfängern zu den folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann er-

folgen durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

SEIMO Mobile Marketing GmbH (Auftragsverarbeiter) 

Für unseren oben beschriebenen Newsletter ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den 

folgenden Empfängern zu den folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann er-

folgen durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

Für den Zweck des Hostings und zur Auslieferung des Newsletters legen wir die Daten 

dieses Abschnittes den folgenden Unternehmen Daten offen: 

SEIMO Mobile Marketing GmbH (Auftragsverarbeiter) 

DigitalOcean, LLC (USA, Unterauftragsverarbeiter). Für dieses Drittland (USA) liegt ein An-

gemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vor. Der genannte Empfänger ist entspre-

chend dem EU-U.S. Data Protection Framework, das dem Angemessenheitsbeschluss der 

EU zugrunde liegt, zertifiziert und unterliegt daher dem Anwendungsbereich des Angemes-

senheitsbeschlusses 

6. Datenverarbeitung über versicherte Personen, mitversicherte Personen, 

rückversicherte Personen, Prämienzahler, Vinkulargläubige, Begüns-

tigte, Geschädigte, Schädiger, Fahrzeuglenker sowie Pfand- und Abtre-

tungsgläubige von Versicherungen 

6.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Im Zuge unserer Geschäftsbeziehung mit unseren Kunden und Interessenten verarbeiten 

wir Ihre Daten aufgrund unseres berechtigten Interesses und des berechtigten Interesses 

unserer Kunden (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Ab-

wicklung der Geschäftsbeziehung (Versicherungsvermittlung und Beratung in Versiche-

rungsangelegenheiten, insbesondere die Vorbereitung und der Abschluss von 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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Versicherungsverträgen, die Mitwirkung bei der Verwaltung und Erfüllung, insbesondere 

im Schadensfall, weiters die Vermittlung von Bausparverträgen). 

Diese Datenkategorien werden zu den vorstehend angeführten Zwecken in Bezug auf alle 

genannten Betroffenenkategorien verarbeitet: 

• Name 

• Anschrift 

• Verrechnungs- oder Abrechnungsdaten (Zahlungsinformationen und -belege) 

• Beziehung zu unserem Kunden oder Interessenten (versicherte Personen, mitver-

sicherte Personen, rückversicherte Personen, Prämienzahler, Vinkulargläubige, Be-

günstigte, Geschädigte, Schädiger, Fahrzeuglenker sowie Pfand- und Abtretungs-

gläubige von Versicherungen) 

• von den betroffenen Personen übermittelte Daten (Korrespondenz, Texteingaben, 

Fotografien, Videos) 

Zudem verarbeiten wir die unten angeführten Datenkategorien in Bezug auf die folgenden 

Betroffenenkategorien: 

Versicherte Person 

• Geburtsname 

• Geburtsdaten 

• Geschlecht 

• Kontaktdaten 

• Personenunterlagen 

• Versicherungsdaten 
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• Familienstand 

• Beruf 

• Korrespondenz 

• Legitimationsdaten/Ausweisdaten 

Mit-/Rückversicherter 

• Bankverbindung 

• Versicherungsdaten 

Prämienzahler 

• Geburtsdatum 

• Inkassodaten 

• Inkassoadresse 

• Bankverbindung 

Vinkulargläubiger 

• Geburtsdatum 

Begünstigte/r 

• Geburtsdatum 

Geschädigte oder Schädiger 

• Legitimationsdaten/Ausweisdaten 
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• Geburtsdatum 

• Staatsbürgerschaft 

• Geschlecht 

• Sozialversicherungsnummer 

• Fahrzeugdaten 

• Korrespondenzdaten 

• Schadenunterlagen 

• Kontaktunterlagen 

• Fahrzeugunterlagen 

• Versicherungsdaten 

• Vertragsunterlagen 

• Gutachten 

Fahrzeuglenker 

• Legitimationsdaten/Ausweisdaten 

• Geburtsdatum 

• Staatsbürgerschaft 

• Geschlecht 

• Führerscheindaten 
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• Fahrzeugdaten 

• Korrespondenzdaten 

• Schadenunterlagen 

• Kontaktunterlagen 

• Fahrzeugunterlagen 

• Vertragsunterlagen 

• Gutachten 

Gesundheitsdaten (Daten aus Krankenunterlagen) von versicherten Personen, mitversi-

cherten Personen, rückversicherten Personen und Geschädigten verarbeiten wir nur zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen (Art 6 Abs 1 lit f 

DSGVO iVm Art 9 Abs 2 lit f DSGVO). 

Wenn uns die angeführten Personen weitere Daten bekanntgeben, verarbeiten wir diese 

zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Leistungs-

erbringung. 

Die Bereitstellung der Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben und auch 

nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Wenn Sie Schädiger sind, können Sie jedoch 

gesetzlich verpflichtet sein, unserem Kunden die Daten bereitzustellen. Bitte haben Sie 

Verständnis dafür, dass wir Geschäftsfälle nicht bearbeiten könnten, wenn uns die oben 

genannten, dafür erforderlichen personenbezogenen Daten nicht zur Verfügung stehen. 

6.2. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Information gemäß Art 14 

DSGVO)  

Zum Zweck der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung einer Geschäftsbeziehung 

erheben wir die folgenden Daten über die oben angeführten Personen aus anderen Quellen: 
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Daten bzw. 

Datenkatego-

rien 

Quelle 
öffentlich  

zugänglich 
Zweck 

Kontaktdaten, 

Finanzdaten 

Kunde Nein Vorbereitung und 

Abschluss von 

Versicherungs-

verträgen mit 

unseren Kunden 

sowie die Ver-

waltung und Er-

füllung, insbe-

sondere im 

Schadensfall 

Kontaktdaten, 

Finanzdaten 

Öffentliche Bücher (Firmen-

buch und Grundbuch, ZMR) 

Ja Vorbereitung und 

Abschluss von 

Versicherungs-

verträgen mit 

unseren Kunden 

sowie die Ver-

waltung und Er-

füllung, insbe-

sondere im 

Schadensfall 

Bonitätsdaten, 

Daten zu ver-

gangenen Zah-

lungsausfällen 

und Insolven-

zen 

Auskunfteien, insbesondere 

Ediktsdatei (https://edikte.jus-

tiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf) 

teilweise Auskunft von 

und Datenaus-

tausch mit Aus-

kunfteien (z.B. 

Österreichischer 

Kreditschutzver-

band 1870) zur 

Ermittlung von 

Bonitäts- bzw. 

Ausfallsrisiken  

Versicherungs-

bedingungen, 

Daten der Be-

teiligten, Gut-

achten, Sach-

verständige 

Versicherer von Geschädigten 

und Schädigern 

Nein Vorbereitung und 

Abschluss von 

Versicherungs-

verträgen mit 

unseren Kunden 

sowie die Ver-

waltung und Er-

füllung, insbe-

sondere im 

Schadensfall 

 

https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
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6.3. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Wenn Sie eine versicherte Person, mitversicherte Person, rückversicherte Person, ein Prä-

mienzahler, Vinkulargläubiger, Begünstigter oder Pfand- und Abtretungsgläubiger von Ver-

sicherungen sind, verarbeiten wir Ihre Daten bis zur beiderseitigen Erfüllung des Vertrags-

verhältnisses mit unserem Kunden. Falls sich unabhängig von unserem Vertragsverhältnis 

mit unserem Kunden Ihre Beziehung zu unserem Kunden, auf die sich die Verarbeitung 

Ihrer Daten im Rahmen des Vertragsverhältnisses mit unserem Kunden stützt, beendet 

wird, löschen wir Ihre Daten drei Jahre nach Bekanntgabe dieser Information an uns. 

Wenn Sie Geschädigter, Schädiger oder Fahrzeuglenker sind, speichern wir Ihre Daten für 

drei Jahre nach dem Schadensvorfall. 

Zur Möglichkeit einer längeren Dauer der Verarbeitung zum Zwecke der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Be-

hörden (einschließlich Gerichten) sehen Sie bitte Punkt 8. 

6.4. Empfänger von Daten 

Für die Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung unserer Geschäftsbeziehungen mit 

unseren Kunden ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den folgenden Empfängern zu den 

folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen durch Übermittlung, Ver-

breitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

Empfänger 
Datenkate-

gorien 
Zweck 

Rechts-

grundlage 

Sitz des 

Empfängers 

Grundlage 

für Über-

mittlung in 

ein Dritt-

land 

VARIAS OG Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che, Vorsor-

gerechner, 

Durchführung 

des Bera-

tungsprozes-

ses, elektro-

nische 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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Unterschrift 

SELSA Intelli-

gence AG für 

Internet, 

neue Medien 

und E-Com-

merce 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

TOGETHER 

CCA GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

CRM-System 

Tarifberech-

nung, Daten-

übermittlung 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

MAKLERNET 

VA GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

CRM-System Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Peter Bischof 

(Der-Versi-

cherungs-

makler.at) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

easy-dsgvo 

as-consulting 

Unterneh-

mensbera-

tung Arno 

Slepice 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Datenschutz-

management 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Verag Versi-

cherungs-

makler GMBH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten 

Kundenbe-

treuung 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 
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Datenkatego-

rien 

Auftragsver-

arbeitungs-

verhältnis 

vorliegend 

EWR gelegen 

ist. 

Courtage 

Control Con-

sulting GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Provisionsab-

rechnung, 

Datenab-

gleich mit 

Versicherern 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

g&o broker-

net GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Maklerver-

waltung, Be-

stands- und 

Provisions-

controlling 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Microsoft Ire-

land Opera-

tions Limited, 

Microsoft 

Corporation 

(USA) (Mi-

crosoft Office 

365) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Verwendung 

der Office-

Suite inkl 

M365 Copilot 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich, 

Irland, USA 

Für dieses 

Drittland 

(USA) liegt 

ein Angemes-

senheitsbe-

schluss der 

EU-Kommis-

sion vor. Der 

genannte 

Empfänger 

ist entspre-

chend dem 

EU-U.S. Data 

Protection 

Framework, 

das dem An-

gemessen-

heitsbe-

schluss der 

EU zugrunde 

liegt, zertifi-

ziert und un-

terliegt daher 

dem Anwen-

dungsbereich 

des 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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Angemessen-

heitsbe-

schlusses. 

Microsoft Ire-

land Opera-

tions Limited, 

Microsoft 

Corporation 

(USA) (Mi-

crosoft Office 

365) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Verwendung 

der Office-

Suite inkl 

M365 Copilot 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Gewährleis-

tung der 

Funktionalität 

zur Sicher-

stellung eines 

störungs-

freien und si-

cheren Be-

triebs 

Österreich, 

Irland, USA 

Für dieses 

Drittland 

(USA) liegt 

ein Angemes-

senheitsbe-

schluss der 

EU-Kommis-

sion vor. Der 

genannte 

Empfänger 

ist entspre-

chend dem 

EU-U.S. Data 

Protection 

Framework, 

das dem An-

gemessen-

heitsbe-

schluss der 

EU zugrunde 

liegt, zertifi-

ziert und un-

terliegt daher 

dem Anwen-

dungsbereich 

des Ange-

messenheits-

beschlusses. 

Risk Explorer 

B.V. 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Durchführung 

der Risiko-

analyse für 

Kunden 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Niederlande Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

openAI, Inc Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

(Teil-)Auto-

matisierung 

und Optimie-

rung von Ge-

schäftspro-

zessen 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis 

USA Geeignete 

Garantien 

nach Art 46 

Abs 2 lit c 

DSGVO: 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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vorliegend Standardda-

tenschutz-

klauseln. 

Eine Kopie 

erhalten Sie 

hier. 

INFINCO 

GmbH & Co 

KG 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung Fi-

nancial Lines 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Vermittlung 

im Rahmen 

von Financial 

Lines 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Finlex GmbH Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung Fi-

nancial Lines 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Vermittlung 

im Rahmen 

von Financial 

Lines 

Deutschland Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Sandra 

Schreiblehner 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Steuerbera-

tung, Buch-

haltung, 

Lohnverrech-

nung 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Buchhaltung 

und Steuer-

dienste 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Nemetz Ent-

sorgung und 

Transport AG 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Sichere Ver-

nichtung von 

Dokumenten 

und Daten-

trägern 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Sichere Ver-

nichtung von 

Dokumenten 

und Daten-

trägern 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Kooperati-

onspartner, 

insbesondere 

Versiche-

rungsunter-

nehmen, Fi-

nanzierungs-

unternehmen 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Vermittlung 

von Dienst-

leistungen 

(Finanzierun-

gen und Ver-

sicherungs-

leistungen) 

Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO 

Berechtigte 

Interessen: 

Anbahnung, 

Aufrechter-

haltung und 

Abwicklung 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

https://openai.com/policies/data-processing-addendum/
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und Baus-

parkassen 

der Ge-

schäftsbezie-

hung für un-

sere Kunden 

Unterneh-

mensberater 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Optimierung 

der Ge-

schäftstätig-

keit und Un-

ternehmens-

prozesse 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Optimierung 

der unter-

nehmeri-

schen Tätig-

keit  

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Rechtsan-

wälte und 

Steuerbera-

ter 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Evaluierung 

und Herstel-

lung der Ein-

haltung 

rechtlicher 

Verpflichtun-

gen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

der uns tref-

fenden recht-

lichen Ver-

pflichtungen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Zahlungs-

dienstleister 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Zurverfü-

gungstellen 

des Bezahl-

dienstes 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Zurverfü-

gungstellen 

verschiede-

ner Zah-

lungsmög-

lichkeiten 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Inkasso-

dienstleister 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Eintreibung 

offener For-

derungen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

effiziente Ein-

treibung offe-

ner Forde-

rungen. 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Wirtschafts-

auskunfteien 

Anrede, Vor-

name, Nach-

name, An-

schrift, Boni-

tätsdaten 

Einmeldung 

offener For-

derungen 

und von Zah-

lungserfah-

rungsdaten 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

der Unter-

nehmer, die 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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an Wirt-

schaftsaus-

kunfteien 

Bonitätsda-

ten abfragen, 

an der Ver-

meidung von 

Zahlungsaus-

fällen  

 

7. Datenverarbeitung über unsere Kooperationspartner 

7.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Im Zuge unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen als unseren Kooperationspartnern verar-

beiten wir Ihre Daten auf (vor-)vertraglicher Grundlage (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), nämlich 

zu den Zwecken der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung der Geschäftsbezie-

hung. Diese Datenkategorien werden im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung zu Koope-

rationspartnern zu den vorstehend angeführten Zwecken verarbeitet, sofern Sie nicht für 

eine juristische Person oder sonstige Person mit Rechtspersönlichkeit auftreten: 

• Anrede 

• Akademischer Grad 

• Berufstitel 

• Name 

• berufliche Kontaktdaten (Telefonnummer, Faxnummer, E-Mailadresse) 

• Geschäfts-/ Unternehmensbezeichnung 

• Stellung im Betrieb – Aufgabenbereich 

• allenfalls Gewerbeschein 

• allenfalls Provisionsdaten 

• allenfalls Vermittlernummer 

• allenfalls Bankverbindung 

• allenfalls Haftpflichtversicherung 

• allenfalls Geburtsdatum 

• allenfalls Staatsbürgerschaft 

Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist nicht gesetzlich vorgeschrieben. Sie ist 

aber für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind im Falle eines aufrechten Vertrages 
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mit uns verpflichtet, uns diese Daten bereitzustellen, damit wir das Vertragsverhältnis ab-

wickeln können. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Geschäftsfälle nicht bearbeiten 

könnten, wenn uns die oben genannten, dafür erforderlichen personenbezogenen Daten 

nicht zur Verfügung stehen.  

Wenn Sie für eine juristische Person, mit der wir in einer Kooperationspartner-Geschäfts-

beziehung stehen oder eine solche anbahnen oder abwickeln, uns gegenüber auftreten 

(dies betrifft insbesondere Mitarbeiter juristischer Personen), verarbeiten wir Ihre perso-

nenbezogenen Daten aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) 

an der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung der Geschäftsbeziehung mit der ju-

ristischen Person, für die sie auftreten. Diese Datenkategorien werden im Rahmen unserer 

Geschäftsbeziehungen zu den vorstehend angeführten Zwecken von Ihnen verarbeitet:  

• Anrede 

• Akademischer Grad 

• Berufstitel 

• Name 

• berufliche Kontaktdaten (Telefonnummer, Faxnummer, E-Mailadresse) 

• Unternehmenszugehörigkeit 

• Position im Unternehmen 

• allenfalls Gewerbeschein 

• allenfalls Provisionsdaten 

• allenfalls Vermittlernummer 

• allenfalls Bankverbindung 

• allenfalls Haftpflichtversicherung 

• allenfalls Geburtsdatum 

• allenfalls Staatsbürgerschaft 

Die Bereitstellung der oben angeführten Daten ist nicht gesetzlich vorgeschrieben. Sie ist 

aber für einen Vertragsabschluss erforderlich. Die juristische Person, für die Sie auftreten, 

ist im Falle eines aufrechten Vertrages mit uns verpflichtet, uns diese Daten bereitzustel-

len, damit wir das Vertragsverhältnis abwickeln können. Bitte haben Sie Verständnis dafür, 

dass wir Geschäftsfälle nicht bearbeiten könnten, wenn uns die oben genannten, dafür 

erforderlichen personenbezogenen Daten nicht zur Verfügung stehen.  
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Wenn Sie uns weitere Daten bekanntgeben, verarbeiten wir diese zur Wahrung unserer 

berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Verbesserung der Qualität unserer 

Vertragsbeziehung und unserer Leistungserbringung.  

Die Bereitstellung solcher Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben und 

auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht verpflichtet, diese Daten 

bereitzustellen. 

7.2. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Information gemäß 

Art 14 DSGVO)  

Zum Zweck der Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung einer Geschäftsbeziehung 

erheben wir die folgenden Daten über unsere (potentiellen) Kooperationspartner aus an-

deren Quellen:  

Daten bzw. 

Datenkatego-

rien 

Quelle 
öffentlich  

zugänglich 
Zweck 

Kontaktdaten  Website Ihres Unternehmens Ja Kontaktaufnahme 

im Rahmen einer 

Geschäftsbezie-

hung (oder deren 

Anbahnung) 

Kontaktdaten, 

Finanzdaten 

Öffentliche Bücher (Firmen-

buch und Grundbuch) 

Ja optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

Kontaktdaten, 

Interessen, Be-

dürfnisse 

WKO Firmen A bis Z Nein optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

Lebenslauf, be-

ruflicher Wer-

degang, Qualifi-

kationen 

Xing, LinkedIn, Instagram Nein optimale Pflege 

der Geschäftsbe-

ziehung und Ein-

gehen auf beson-

dere Bedürfnisse 

Bonitätsdaten, 

Daten zu ver-

gangenen 

Auskunfteien, insbesondere 

Ediktsdatei (https://edikte.jus-

tiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf) 

teilweise Auskunft von und 

Datenaustausch 

mit Auskunfteien 

https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
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Zahlungsausfäl-

len und Insol-

venzen 

(z.B. Österreichi-

scher Kredit-

schutzverband 

1870) zur Ermitt-

lung von Boni-

täts- bzw. Aus-

fallsrisiken  

 

7.3. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Zur Vertragserfüllung verarbeiten wir Ihre Daten bis zur beiderseitigen Erfüllung des Ver-

tragsverhältnisses.  

Daten von potentiellen Kooperationspartnern, mit denen wir keinen Vertrag abgeschlossen 

haben, verarbeiten wir für eine mögliche künftige Vertragsanbahnung für drei Jahre ab 

dem letzten Kontakt. Diese Verarbeitung erfolgt zur Wahrung unseres berechtigten Inte-

resses an der Kenntnis alternativer Kooperationspartner (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). 

Zur Möglichkeit einer längeren Dauer der Verarbeitung zum Zwecke der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Be-

hörden (einschließlich Gerichten) sehen Sie bitte Punkt 8.  

7.4. Empfänger von Daten 

Für die Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung unserer Geschäftsbeziehungen mit 

unseren Kooperationspartnern ist es notwendig, dass wir Ihre Daten den folgenden Emp-

fängern zu den folgenden Zwecken offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen durch 

Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung. 

Empfänger 
Datenkate-

gorien 
Zweck 

Rechts-

grundlage 

Sitz des 

Empfängers 

Grundlage 

für Über-

mittlung in 

ein Dritt-

land 

VARIAS OG Potenziell alle 

oben 

Tarifverglei-

che, 

Keine Österreich Nicht erfor-

derlich, da 
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angeführten 

Datenkatego-

rien 

Vorsorge-

rechner, 

Durchführung 

des Bera-

tungsprozes-

ses, elektro-

nische Unter-

schrift 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

SELSA Intelli-

gence AG für 

Internet, 

neue Medien 

und E-Com-

merce 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

TOGETHER 

CCA GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

CRM-System 

Tarifberech-

nung, Daten-

übermittlung 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

MAKLERNET 

VA GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

CRM-System Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Peter Bischof 

(Der-Versi-

cherungs-

makler.at) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Tarifverglei-

che 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

easy-dsgvo 

as-consulting 

Unterneh-

mensbera-

tung Arno 

Slepice 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Datenschutz-

management 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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Auftragsver-

arbeitungs-

verhältnis 

vorliegend 

Verag Versi-

cherungs-

makler GMBH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Courtage 

Control Con-

sulting GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Provisionsab-

rechnung, 

Datenab-

gleich mit 

Versicherern 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

g&o broker-

net GmbH 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Maklerver-

waltung, Be-

stands- und 

Provisions-

controlling 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Microsoft Ire-

land Opera-

tions Limited, 

Microsoft 

Corporation 

(USA) (Mi-

crosoft Office 

365) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Verwendung 

der Office-

Suite inkl 

M365 Copilot 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

Österreich, 

Irland, USA 

Für dieses 

Drittland 

(USA) liegt 

ein Angemes-

senheitsbe-

schluss der 

EU-Kommis-

sion vor. Der 

genannte 

Empfänger 

ist entspre-

chend dem 

EU-U.S. Data 

Protection 

Framework, 

das dem 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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Angemessen-

heitsbe-

schluss der 

EU zugrunde 

liegt, zertifi-

ziert und un-

terliegt daher 

dem Anwen-

dungsbereich 

des Ange-

messenheits-

beschlusses. 

Microsoft Ire-

land Opera-

tions Limited, 

Microsoft 

Corporation 

(USA) (Mi-

crosoft Office 

365) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Verwendung 

der Office-

Suite inkl 

M365 Copilot 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Gewährleis-

tung der 

Funktionalität 

zur Sicher-

stellung eines 

störungs-

freien und si-

cheren Be-

triebs 

Österreich, 

Irland, USA 

Für dieses 

Drittland 

(USA) liegt 

ein Angemes-

senheitsbe-

schluss der 

EU-Kommis-

sion vor. Der 

genannte 

Empfänger 

ist entspre-

chend dem 

EU-U.S. Data 

Protection 

Framework, 

das dem An-

gemessen-

heitsbe-

schluss der 

EU zugrunde 

liegt, zertifi-

ziert und un-

terliegt daher 

dem Anwen-

dungsbereich 

des Ange-

messenheits-

beschlusses. 

Risk Explorer 

B.V. 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Durchführung 

der Risiko-

analyse für 

Kunden 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da 

Niederlande Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023D1795
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Auftragsver-

arbeitungs-

verhältnis 

vorliegend 

openAI, Inc Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

(Teil-)Auto-

matisierung 

und Optimie-

rung von Ge-

schäftspro-

zessen 

Keine 

Rechtsgrund-

lage erforder-

lich, da Auf-

tragsverar-

beitungsver-

hältnis vorlie-

gend 

USA Geeignete 

Garantien 

nach Art 46 

Abs 2 lit c 

DSGVO: 

Standardda-

tenschutz-

klauseln. 

Eine Kopie 

erhalten Sie 

hier. 

INFINCO 

GmbH & Co 

KG 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung Fi-

nancial Lines 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Vermittlung 

im Rahmen 

von Financial 

Lines 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Finlex GmbH Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Kundenbe-

treuung Fi-

nancial Lines 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Vermittlung 

im Rahmen 

von Financial 

Lines 

Deutschland Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Sandra 

Schreiblehner 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Steuerbera-

tung, Buch-

haltung, 

Lohnverrech-

nung 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Buchhaltung 

und Steuer-

dienste 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Nemetz Ent-

sorgung und 

Transport AG 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Sichere Ver-

nichtung von 

Dokumenten 

und Daten-

trägern 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Sichere Ver-

nichtung von 

Dokumenten 

und 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

https://openai.com/policies/data-processing-addendum/
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Datenträgern 

Andere Ko-

operations-

partner, ins-

besondere 

Versiche-

rungsunter-

nehmen, Fi-

nanzierungs-

unternehmen 

und Baus-

parkassen 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Vermittlung 

von Dienst-

leistungen 

(Finanzierun-

gen und Ver-

sicherungs-

leistungen) 

Im Falle di-

rekter Ge-

schäftsbezie-

hungen zwi-

schen Kun-

den und Ko-

operations-

partnern: 

Art 6 Abs 1 

lit b DSGVO: 

Erfüllung ei-

nes Vertrags, 

oder zur 

Durchführung 

vorvertragli-

cher Maß-

nahme 

 

Im Falle indi-

rekter Ge-

schäftsbezie-

hungen zwi-

schen Kun-

den und Ko-

operations-

partnern: 

Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO 

Berechtigte 

Interessen: 

Anbahnung, 

Aufrechter-

haltung und 

Abwicklung 

der Ge-

schäftsbezie-

hung für un-

sere Kunden 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Unterneh-

mensberater 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Optimierung 

der Ge-

schäftstätig-

keit und Un-

ternehmens-

prozesse 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Optimierung 

der 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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unternehme-

rischen Tätig-

keit  

Rechtsan-

wälte und 

Steuerbera-

ter 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Evaluierung 

und Herstel-

lung der Ein-

haltung 

rechtlicher 

Verpflichtun-

gen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

der uns tref-

fenden recht-

lichen Ver-

pflichtungen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Zahlungs-

dienstleister 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Zurverfü-

gungstellen 

des Bezahl-

dienstes 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Zurverfü-

gungstellen 

verschiede-

ner Zah-

lungsmög-

lichkeiten 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Inkasso-

dienstleister 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Eintreibung 

offener For-

derungen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

effiziente Ein-

treibung offe-

ner Forde-

rungen. 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Wirtschafts-

auskunfteien 

Anrede, Vor-

name, Nach-

name, An-

schrift, Boni-

tätsdaten 

Einmeldung 

offener For-

derungen 

und von Zah-

lungserfah-

rungsdaten 

an Wirt-

schaftsaus-

kunfteien 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

der Unter-

nehmer, die 

Bonitätsda-

ten abfragen, 

an der Ver-

meidung von 

Zahlungsaus-

fällen  

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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8. Datenverarbeitung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 

von Rechtsansprüchen, Verfahrensführung vor Behörden (einschließlich 

Gerichten) 

8.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Wir verarbeiten Ihre Daten auch zum Zweck der Geltendmachung, Ausübung oder Vertei-

digung von Rechtsansprüchen sowie zur Abwicklung von Verfahren vor Behörden (ein-

schließlich Gerichten) zur Wahrung unseres berechtigten Interesses 

(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). Unser berechtigtes Interesse liegt in der Durchsetzung beste-

hender und Abwehr nicht bestehender Ansprüche sowie in der unsere Rechtsposition schüt-

zenden Abwicklung von behördlichen (einschließlich gerichtlichen) Verfahren. 

Zu diesem Zweck speichern wir auch Ihre Einwilligung in den Empfang von Newslettern 

oder der Verarbeitung von Gesundheitsdaten (siehe Punkte 1 und 5.1.1) zur Wahrung un-

seres berechtigten Interesses am Nachweis Ihrer Einwilligung, also zur Verteidigung von 

Rechtsansprüchen. 

Zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Ab-

wicklung von Verfahren vor Behörden (einschließlich Gerichten) verarbeiten wir alle Da-

tenkategorien, die hierfür erforderlich sind. Es handelt sich potentiell um sämtliche Daten-

kategorien, die wir von Ihnen bereits zu anderen Zwecken verarbeiten und darüber hinaus 

Daten, die wir nicht von Ihnen erheben (siehe im Detail die Punkte 4 bis 7 und 9). 

8.2. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Information gemäß 

Art 14 DSGVO)  

Zum Zweck der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen so-

wie der Verfahrensführung vor Behörden (einschließlich Gerichten) erheben wir Ihre Daten 

auch aus anderen Quellen: 
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Daten bzw. 

Datenkate-

gorien 

Quelle 
öffentlich 

zugänglich 
Zweck 

Kontaktdaten  Website Ihres Unternehmens Ja Außergerichtli-

che Kontaktauf-

nahme, Angabe 

von Kontaktda-

ten in einem be-

hördlichen (ein-

schließlich ge-

richtlichen) Ver-

fahren 

Daten aus öf-

fentlichen Re-

gistern (insb. 

Name, Kon-

taktdaten, 

Adressen, 

Rollen in ju-

ristischen Per-

sonen, Daten 

über laufende 

und vergan-

gene Verfah-

ren) 

Zentrales Melderegister, Firmen-

buch, Grundbuch, Zentrales Ver-

einsregister, Ediktsdatei 

(https://edikte.jus-

tiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf), 

Exekutionsregister 

Ja Geltendma-

chung, Aus-

übung, Verteidi-

gung von 

Rechtsansprü-

chen; Verfah-

rensführung vor 

Behörden (ein-

schließlich Ge-

richten) 

Bonitätsda-

ten, Daten zu 

vergangenen 

Zahlungsaus-

fällen und In-

solvenzen 

Auskunfteien, insbesondere XXX; 

Ediktsdatei (https://edikte.jus-

tiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf) 

teilweise Auskunft von 

und Datenaus-

tausch mit Aus-

kunfteien (z.B. 

Österreichischer 

Kreditschutzver-

band 1870) zur 

Ermittlung von 

Bonitäts- bzw. 

Ausfallsrisiken  

8.3. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderliche 

Daten verarbeiten wir zu diesem Zweck auch bis zu 30 Jahre nach Beendigung der Ge-

schäftsbeziehung.  

https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
https://edikte.justiz.gv.at/edikte/edikthome.nsf
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Im Falle der Geltendmachung von Betroffenenrechten aus der DSGVO (im Detail siehe 

Punkt 11) speichern wir die damit zusammenhängenden Daten für drei Jahre ab dem letz-

ten Kontakt in Zusammenhang mit der Geltendmachung eines Betroffenenrechts. 

Für den Fall eines behördlichen oder gerichtlichen Verfahrens speichern wir Ihre Daten für 

den Zeitraum der Dauer dieses Verfahrens und zusätzlich je nach Gegenstand und Ausgang 

des Verfahrens für bis zu weitere 30 Jahre ab rechtskräftiger Beendigung des Verfahrens. 

8.4. Empfänger von Daten 

Für die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie die 

Abwicklung von behördlichen (einschließlich gerichtlichen) Verfahren ist es notwendig, 

dass wir Ihre Daten den folgenden Empfängern zu den folgenden Zwecken offenlegen. 

Diese Offenlegung kann erfolgen durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form 

der Bereitstellung. 

Empfänger 
Datenkate-

gorien 
Zweck 

Rechts-

grundlage 

Sitz des 

Empfängers 

Grundlage 

für Über-

mittlung in 

ein Dritt-

land 

Rechtsan-

wälte und 

Steuerbera-

ter 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Evaluierung 

und Herstel-

lung der Ein-

haltung 

rechtlicher 

Verpflichtun-

gen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

der uns tref-

fenden recht-

lichen Ver-

pflichtungen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Versicherun-

gen 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Abwicklung 

von Scha-

densfällen  

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

unserer ver-

traglichen 

Verpflichtun-

gen aus 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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Versiche-

rungsverträ-

gen und Gel-

tendmachung 

von Ansprü-

chen gegen-

über Versi-

cherungen 

aus unseren 

Versiche-

rungsverträ-

gen 

Wirtschafts-

auskunfteien 

Anrede, Vor-

name, Nach-

name, An-

schrift, Boni-

tätsdaten 

Einmeldung 

offener For-

derungen 

und von Zah-

lungserfah-

rungsdaten 

an Wirt-

schaftsaus-

kunfteien 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

der Unter-

nehmer, die 

Bonitätsda-

ten abfragen, 

an der Ver-

meidung von 

Zahlungsaus-

fällen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Behörden 

(einschließ-

lich Gerichte) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Abwicklung 

von Verfah-

ren und 

Rechtsstrei-

tigkeiten 

Gesetzliche 

Verpflichtun-

gen (Art 6 

Abs 1 lit c 

DSGVO); 

Berechtigte 

Interessen: 

Geltendma-

chung, Aus-

übung oder 

Verteidigung 

von Rechts-

ansprüchen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

sowie Einhal-

tung rechtli-

cher Pflichten 

(insbeson-

dere Verfah-

rensrecht) 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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Sandra 

Schreiblehner 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Steuerbera-

tung, Buch-

haltung, 

Lohnverrech-

nung 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Buchhaltung 

und Steuer-

dienste 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

9. Erfüllung unternehmens-, finanz-, steuer- und abgabenrechtlicher Ver-

pflichtungen (wie Geldwäsche-Prävention) 

9.1. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen 

Im Rahmen unserer Buchhaltung verarbeiten wir Ihre Daten zur Erfüllung unserer unter-

nehmensrechtlichen Verpflichtungen zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der 

Erfüllung unserer Verpflichtung zur Buchführung nach § 190 UGB (Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO). Unser berechtigtes Interesse liegt in der Erfüllung der uns treffenden gesetz-

lichen Pflichten.  

Diese Datenkategorien werden im Rahmen unserer Buchhaltung zu den vorstehend ange-

führten Zwecken verarbeitet: 

• Kontaktdaten/Personaldaten (Name, Adresse, Emailadresse, Geburtsdatum, 

Telefonnummer, Geschlecht) 

• Versicherungsdaten (Versicherungsvertrag, Prämienhöhe, Polizzennummer) 

• Finanzdaten (Rechnungen) 

Im Rahmen der Erfüllung steuerrechtlicher Verpflichtungen verarbeiten wir Ihre Daten zur 

Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Erfüllung unserer Verpflichtung zur Um-

satzsteuererklärung nach § 21 UStG und zur Bilanzerstellung same RuV Rechnung (§189 

UGB) (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). Unser berechtigtes Interesse liegt in der Erfüllung der uns 

treffenden gesetzlichen Pflichten.  

Diese Datenkategorien werden im Rahmen der Erfüllung steuerrechtlicher Verpflichtungen 

zu den vorstehend angeführten Zwecken verarbeitet:  
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• Name 

• Anschrift 

• Kontaktdaten 

• Versicherungsdaten (Versicherungsvertrag, Prämienhöhe, Polizzennummer) 

• Finanzdaten (Rechnungen) 

9.2. Speicherdauer, Dauer der Verarbeitung 

Aus unternehmensrechtlichen Gründen (§ 212 Unternehmensgesetzbuch, im Folgenden: 

UGB) heben wir unsere Buchhaltungsunterlagen und weitere Unterlagen, die wir aufgrund 

der in § 212 UGB geregelten Aufbewahrungsfrist aufbewahren müssen, für sieben Jahre 

auf (für den Beginn des Fristenlaufs siehe § 212 Abs 2 UGB). Wir verarbeiten Ihre Daten 

aus diesen Unterlagen daher nach Maßgabe des § 212 UGB für die Dauer von sieben Jah-

ren.  

Aus steuerrechtlichen Gründen (§ 132 Bundesabgabenordnung, im Folgenden: BAO) he-

ben wir Belege aus unserem Vertragsverhältnis für die Dauer von sieben Jahren ab dem 

Ende des Jahres, in dem sich der den Beleg betreffende Geschäftsfall ereignet hat, auf. Wir 

verarbeiten Ihre Daten aus unseren Belegen daher bis zum Ablauf von sieben Jahren ab 

dem Ende des Jahres, in dem sich der den Beleg betreffende Geschäftsfall ereignet hat.  

Zur Möglichkeit einer längeren Dauer der Verarbeitung zum Zwecke der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie zur Verfahrensführung vor Be-

hörden (einschließlich Gerichten) sehen Sie bitte Punkt 8. 

9.3. Empfänger von Daten 

Für die Erfüllung unserer unternehmens-, finanz- und steuerrechtlichen Verpflichtungen ist 

es notwendig, dass wir Ihre Daten den folgenden Empfängern zu den folgenden Zwecken 

offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen durch Übermittlung, Verbreitung oder eine 

andere Form der Bereitstellung. 
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Empfänger 
Datenkate-

gorien 
Zweck 

Rechts-

grundlage 

Sitz des 

Empfängers 

Grundlage 

für Über-

mittlung in 

ein Dritt-

land 

Rechtsan-

wälte und 

Steuerbera-

ter 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Evaluierung 

und Herstel-

lung der Ein-

haltung 

rechtlicher 

Verpflichtun-

gen 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

der uns tref-

fenden recht-

lichen Ver-

pflichtungen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Versicherun-

gen 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Abwicklung 

von Scha-

densfällen  

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Einhaltung 

unserer ver-

traglichen 

Verpflichtun-

gen aus Ver-

sicherungs-

verträgen 

und Geltend-

machung von 

Ansprüchen 

gegenüber 

Versicherun-

gen aus un-

seren Versi-

cherungsver-

trägen 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Wirtschafts-

auskunfteien 

Anrede, Vor-

name, Nach-

name, An-

schrift, Boni-

tätsdaten 

Einmeldung 

offener For-

derungen 

und von Zah-

lungserfah-

rungsdaten 

an Wirt-

schaftsaus-

kunfteien 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

der Unter-

nehmer, die 

Bonitätsda-

ten abfragen, 

an der Ver-

meidung von 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 
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Zahlungsaus-

fällen 

Behörden 

(einschließ-

lich Gerichte) 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Abwicklung 

von Verfah-

ren und 

Rechtsstrei-

tigkeiten 

Gesetzliche 

Verpflichtun-

gen (Art 6 

Abs 1 lit c 

DSGVO); 

Berechtigte 

Interessen: 

Geltendma-

chung, Aus-

übung oder 

Verteidigung 

von Rechts-

ansprüchen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO) 

sowie Einhal-

tung rechtli-

cher Pflichten 

(insbeson-

dere Verfah-

rensrecht) 

Innerhalb des 

EWR 

Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

Sandra 

Schreiblehner 

Potenziell alle 

oben ange-

führten Da-

tenkatego-

rien 

Steuerbera-

tung, Buch-

haltung, 

Lohnverrech-

nung 

Berechtigte 

Interessen 

(Art 6 Abs 1 

lit f DSGVO): 

Buchhaltung 

und Steuer-

dienste 

Österreich Nicht erfor-

derlich, da 

Empfänger 

innerhalb des 

EWR gelegen 

ist. 

 

10. Automationsunterstützte Entscheidungsfindung 

Wir möchten Sie darüber informieren, dass keine Datenverarbeitung im Sinne des Art 22 

DSGVO erfolgt. Das heißt: Wir treffen keine Entscheidung beruhend auf ausschließlich au-

tomatisierter Verarbeitung (einschließlich Profiling), die Ihnen gegenüber rechtliche Wir-

kung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt; jede etwaige Entschei-

dung mit entsprechender Wirkung wird von einer natürlichen Person getroffen. 

Wir setzen Künstliche Intelligenz (z.B. Microsoft Copilot) ein. Wenn personenbezogene Da-

ten verarbeitet werden, wird der Output der Künstlichen Intelligenz jedoch immer von 
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Menschen geprüft. Der Output beeinflusst nie das Ergebnis der Entscheidungsfindung we-

sentlich. 

11. Welche Rechte stehen Ihnen hinsichtlich der Datenverarbeitung zu? 

Wir möchten Sie darüber informieren, dass Sie das Recht haben,  

• eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob wir Ihre Person betreffende per-

sonenbezogene Daten verarbeiten oder nicht; ist dies der Fall, haben Sie ein 

Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten und die in Art 15 

Abs 1 und 2 DSGVO angeführten Informationen; zum Recht auf Erhalt einer 

Kopie der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Gegenstand der 

Verarbeitung sind, siehe Art 15 Abs 3 und 4 DSGVO; 

• die Berichtigung oder Vervollständigung Sie betreffender unrichtiger oder 

unvollständiger Daten zu verlangen (siehe im Detail Art 16 DSGVO);  

• die Löschung Ihrer Daten zu verlangen, sofern keine Rechtsgrundlage für die 

weitere Verarbeitung Ihrer Daten vorliegt (siehe im Detail Art 17 DSGVO); 

in diesem Zusammenhang können wir einer Löschung etwa dann nicht nach-

kommen, wenn die Verarbeitung (Aufbewahrung) zur Erfüllung einer recht-

lichen Verpflichtung erforderlich ist (gesetzliche Aufbewahrungspflichten) 

oder wir hierzu aufgrund überwiegender Interessen berechtigt sind (z.B. Gel-

tendmachung, Ausübung oder Verteidigung konkreter Rechtsansprüche);  

• bei Vorliegen bestimmter Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbei-

tung Ihrer Daten zu verlangen (siehe im Detail Art 18 DSGVO); 

• gegen eine Verarbeitung Ihrer Daten, die zur Wahrung unserer berechtigten 

Interessen oder eines Dritten erforderlich ist (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), Wi-

derspruch einzulegen. Im Fall eines Widerspruchs verarbeiten wir Ihre Daten 

nicht mehr, es sei denn, die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-

übung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder wir weisen zwingende 

schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nach, die Ihre Interessen (ggf. 

unter Berücksichtigung Ihrer besonderen Situation) überwiegen. Widerspre-

chen Sie einer Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung (einschließlich 

Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht), so 
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werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke ver-

arbeiten (siehe im Detail Art 21 DSGVO); 

• die Übertragung der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-

ten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Das Recht auf 

Datenübertragbarkeit besteht jedoch nur, sofern die Verarbeitung auf Ihrer 

Einwilligung oder auf einem Vertrag beruht (siehe im Detail Art 20 DSGVO). 

Zur Geltendmachung eines der oben genannten Rechte können Sie sich wahlweise per 

E-Mail an hubinger@hubinger.at oder postalisch an Hubinger Versicherungsmakler, Haupt-

straße 20/1/2, A-3021 Pressbaum wenden. 

Sofern wir Ihre Daten auf Basis Ihrer Einwilligung verarbeiten (siehe oben, Punkte 1 und 

5.1.1), haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit per E-Mail an hubinger@hubin-

ger.at oder postalisch an Hubinger Versicherungsmakler, Hauptstraße 20/1/2, A-3021 

Pressbaum zu widerrufen. Dadurch wird die Rechtmäßigkeit der bis zu diesem Zeitpunkt 

erfolgten Datenverarbeitung nicht beeinträchtigt (Art 7 Abs 3 DSGVO).  

Sollten Sie, trotz unserer Verpflichtung, Ihre Daten rechtmäßig zu verarbeiten, wider Er-

warten der Ansicht sein, dass Ihre personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig verarbeitet 

werden, setzen Sie sich bitte mit uns postalisch oder per E-Mail in Verbindung (Kontaktda-

ten siehe unten), damit wir von Ihren Bedenken erfahren und diese behandeln können. Sie 

haben aber auch das Recht, eine Beschwerde bei der Österreichischen Datenschutzbehörde 

oder bei einer anderen Datenschutz-Aufsichtsbehörde in der EU, insbesondere an Ihrem 

Aufenthalts- oder Arbeitsort, zu erheben.  

Wir hoffen, Ihnen mit dieser Information Klarheit darüber verschafft zu haben, in welcher 

Form und für welche Zwecke wir Ihre Daten verarbeiten. Sollten Sie dennoch Fragen zur 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, können Sie sich gerne per E-Mail an 

hubinger@hubinger.at oder postalisch an Hubinger Versicherungsmakler, Hauptstraße 

20/1/2, A-3021 Pressbaum wenden. 

 

Thomas Hubinger 

mailto:hubinger@hubinger.at
mailto:hubinger@hubinger.at
mailto:hubinger@hubinger.at
mailto:hubinger@hubinger.at
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Versicherungsvermittler in der Form Versicherungsmakler und Berater in Versicherungs-

angelegenheiten 

GISA-Zahl: 1463116 

Kontaktadresse: Hauptstraße 20/1/2, 3021 Pressbaum 

E-Mail: hubinger@hubinger.at 

Aufsichtsbehörde: Bundesministerium für Digitalisierung und Wirtschaftsstandort 

UID-Nummer: ATU60349359 

Kammerzugehörigkeit: WKÖ 

 

Stand: [Datum einfügen] 
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